Patvirtinta Akcinés prekybos bendrovés “APRANGA”
Generalinio direktoriaus 2022 m. lapkricio 14 d. isakymu Nr. 806

AKkciné prekybos bendrové ,APRANGA*“

INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMO TAISYKLES



1. TIKSLAI IR TAIKYMAS

1.1.

1.2.

1.3.

Siose Informacijos apie paZeidimus teikimo taisyklése (toliau - Taisyklés) numatyta
informacijos apie paZeidimus vidiniu kanalu teikimo, pranesimy priémimo, juose pateiktos
informacijos apie paZeidimg vertinimo, nagrinéjimo ir asmens informavimo tvarka, kuria
vadovaujasi Akcinés prekybos bendrovés ,APRANGA“ ir kity Lietuvoje veiklg vykdanciy
Aprangos grupés imoniy (toliau kiekviena i$ jy vadinama Bendrove) darbuotojai.

Sios Taisyklés nustato tvarka dél prane$imy teikimo apie pazeidimus deél:

1.2.1. pavojaus visuomenés saugumui ar sveikatai, asmens gyvybei ar sveikatai;

1.2.2. pavojaus aplinkai;

1.2.3. kliudymo arba neteiséto poveikio teisésaugos institucijy atliekamiems tyrimams ar
teismams vykdant teisinguma;

1.2.4. neteisétos veiklos finansavimo;

1.2.5. neteiséto ar neskaidraus viesyjy 1ésy ar turto naudojimo;

1.2.6. neteisétu budu jgyto turto;

1.2.7. padaryto pazeidimo padariniy slépimo, trukdymo nustatyti padariniy masta;

1.2.8. pazeidimy, nurodyty Lietuvos Respublikos teisingumo ministro patvirtintame sarase,
parengtame atsizvelgiant j Direktyvoje (ES) 2019/1937 nurodyty Europos Sajungos teisés
akty taikymo sritj;

1.2.9. kenkimo Europos Sgjungos finansiniams interesams, kaip nurodyta Sutarties dél Europos
Sajungos veikimo 325 straipsnyje ir iSsamiau apibiidinta susijusiose Europos Sajungos
priemonese;

1.2.10. paZeidimy, susijusiy su vidaus rinka, kaip nurodyta Sutarties dél Europos Sajungos
veikimo 26 straipsnio 2 dalyje, jskaitant Europos Sajungos konkurencijos ir valstybeés
pagalbos taisykliy pazeidimus, taip pat su vidaus rinka susijusius pazeidimus dél veiksmy,
kuriais paZzeidziamos pelno mokescio taisyklés, arba susitarimus, kuriais siekiama jgyti
mokestinj pranasuma, kenkiantj taikytinos pelno mokescio teisés dalykui arba tikslui;

1.2.11. kity paZeidimy.

Bendrovés darbuotojai savo veikloje privalo laikytis Taisyklése nurodyty reikalavimy ir
nuostaty.

2. SAVOKOS

2.1.
2.2.

2.3.

Darbuotojas - asmuo, dirbantis Bendrovéje pagal darbo sutarti.

Asmuo, teikiantis informacijg apie paZeidimg - fizinis asmuo, pateikiantis informacijg apie
pazeidimg Bendrovéje, apie kurj suzinojo i§ savo turimy ar turéty darbo ar sutartiniy
(konsultavimo, rangos, subrangos, stazuotés, praktikos ir pan.) santykiy su Bendrove arba
jdarbinimo ar kity ikisutartiniy santykiy metu, taip pat informacija apie paZeidima pateikiantis
savarankiskai dirbancio asmens statusg turintis asmuo, akcininkas ar asmuo, priklausantis
Bendrovés administraciniam, valdymo ar prieziliros organui, arba bet kuris fizinis asmuo,
dirbantis prizitrint ir vadovaujant rangovams, subrangovams ir (ar) tiekéjams.
Kompetentingas subjektas - Bendrovés vadovo jsakymu paskirty Bendrovés darbuotojy
grupé, kuri administruoja vidinj kanalg, nagrinéja juo gautg informacijg apie pazeidimus,
uztikrina Asmens, teikian¢io informacija apie pazeidimus, Kkonfidencialuma, iSskyrus
jstatymuose nustatytus atvejus, ir atlieka kitas teisés aktuose bei Taisyklése numatytas
funkcijas.



2.4. Pagalbininkas - fizinis asmuo, kuris padeda Asmeniui, teikian¢iam informacijg apie pazeidimg,
ir kurio pagalba turéty buti konfidenciali.

2.5. PaZeidimas - Bendrovéje galblit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika,
administracinis nusiZengimas ar darbo pareigy paZeidimas, taip pat SiurkStus privalomy
profesinés etikos normy pazeidimas, méginimas nuslépti minétg pazeidimg ar kitas grésme
vieSajam interesui keliantis arba jj pazeidziantis teisés pazeidimas, apie kuriuos Asmuo,
teikiantis informacija apie paZeidima, suZino i§ savo turimy ar turéty darbo ar sutartiniy
(konsultavimo, rangos, subrangos, staZuotés, praktikos ir pan.) santykiy su Bendrove arba
jdarbinimo ar kity ikisutartiniy santykiy metu.

2.6. Praneséjas - Taisykliy 2.2. p. nurodytas asmuo, kurj kompetentinga institucija pripazjsta
praneséju.

2.7. Vidinis kanalas - Bendrovéje Siose Taisyklése sukurta ir taikoma informacijos apie pazeidimus
Sioje Bendrovéje teikimo, tyrimo ir asmens informavimo procediira.

2.8. Kitos Siose Taisyklése vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos prane$éjy apsaugos jstatyme ir kituose praneséjy apsauga reglamentuojanciuose
teises aktuose.

3. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

3.1. Bendrovéje gauta informacija apie pazZeidimus priimama, registruojama, nagrinéjama ir asmeny,
teikian¢iy informacijg apie paZeidima, apsaugos priemonés uztikrinamos vadovaujantis Siomis
Taisyklémis, Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymu (toliau - Prane$éjy apsaugos
jstatymas) ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133, Dél
Lietuvos Respublikos pranes$éjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo®.

3.2. Kompetentingas subjektas privalo uztikrinti Asmens, teikiancio informacijg apie paZeidima
Taisyklése numatytais biidais Bendrovéje ir jo teikiamos informacijos konfidencialuma, iSskyrus
jstatymuose nustatytus atvejus.

3.3.  Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidima, turi teise ja pateikti uzpildydamas PraneSima apie
pazeidimg (Priedas Nr. 1) arba laisvos formos prane§img, kuriame turi biti pateikta informacija:
3.3.1. Konkrecios faktinés Pazeidimo aplinkybés (kas, kada, kokiu bidu ir kokj PaZzeidima
padaré, daro ar rengiasi padaryti ir pan.);

3.3.2. Asmuo, kuris rengiasi dalyvauti, dalyvauja ar dalyvavo darant Pazeidima;

3.3.3. Ar apie §j Pazeidimg jis jau pranesé; jeigu prane$é, kam buvo pranesta ir ar buvo gautas
atsakymas;

3.3.4. praneSimg teikiancio asmens vardas, pavardé, kontaktiniai duomenys;

3.3.5. jei jmanoma, kartu turi buti pateikti bet kokie turimi dokumentai, duomenys ar
informacija, atskleidzianti galimo pazeidimo pozymius.

3.4. Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidimg, Bendrovéje jg gali pateikti vienu i$ Siy budy:
3.4.1. tiesiogiai atvykes j Bendrove adresu Ukmergés g. 362, Vilnius;

3.4.2. atsiysdamas praneSima Siy Taisykliy 3.4.1. p. nurodytu adresu pastu, po adresu
nurodant ,,KOMPETENTINGAM SUBJEKTUI";
3.4.3. atsiysdamas praneSima Bendrovés elektroninio pasto adresu pranesk@apranga.lt.

4. PRANESIMU PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

4.1. Kompetentingas subjektas nedelsdamas, bet ne véliau nei per 2 darbo dienas nuo informacijos
apie paZeidimg gavimo uZregistruoja informacijg apie paZeidimg ir praneSa informacija apie
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pazeidima pateikusiam asmeniui apie jo pateiktos informacijos gavima.

4.2. Informacija apie Pazeidimg, gauta Bendrovéje kitu elektroninio pasto adresu, nei nurodyta
Taisyklése, neregistruojama ir nedelsiant persiunciama Taisyklése nurodytu elektroninio pasto
adresu.

4.3. Kompetentingas subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie paZeidimg ir su tuo susije
duomenys buty laikomi saugiai ir su jais galéty susipazinti tik tokig teise turintys informacija
apie Pazeidima nagrinéjantys asmenys.

4.4. Informacija apie informacijg apie PaZeidimg pateikusius asmenis, Praneséjus, su pazeidimu
susijusius asmenis ar Pagalbininkus tyrime nedalyvaujantiems asmenims negali biiti teikiama.

4.5. Informacijaapie paZeidimus saugoma ne trumpiau kaip penkerius metus nuo paskutinio priimto
sprendimo nagrinéjant $ig informacija. Informacijos apie pazeidimus saugojimo terminas gali
biiti pratestas motyvuotu kompetentingos institucijos nurodymu.

4.6. Asmeniui, teikianc¢iam informacijg apie pazeidimg, taikomas konfidencialumas. Reikalavimas
uztikrinti konfidencialuma netaikomas, kai:

4.6.1. to rastu praso Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidima, arba Praneséjas;
4.6.2. Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidimg, pateikia Zinomai melaginga informacija.

4.7. Esant poreikiui Kompetentingas subjektas PaZeidimo tyrimui gali pasitelkti kitus Bendrovés
darbuotojus ir (ar) siilyti Bendrovés vadovui sudaryti asmeny grupe PaZeidimui tirti. Siame
punkte nurodytais atvejais Kompetentingas subjektas privalo uZztikrinti Asmens, teikiancio
informacija apie paZzeidimg, konfidencialuma.

4.8. Bendrovés darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, kurie pagal atliekamas funkcijas turi
prieiga prie Asmens, teikiancio informacijg apie pazeidimg, pateikty duomeny arba gali suZinoti
Siuos duomenis, yra supaZindinami su atsakomybe uZ Prane$éjy apsaugos jstatyme ir (ar)
kituose teisés aktuose nustatyty prane$éjy apsaugos reikalavimy pazeidimg, ir privalo
pasirasyti Konfidencialumo pasizadéjima (Priedas Nr. 2) bei jsipareigoti neatskleisti tokios
informacijos ar duomeny trec¢iosioms Salims.

4.9. Bendrovés darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, kuriems pagal pareigas tapo Zinomi
Asmens, teikiancio informacija apie paZeidimg, asmens duomenys arba pateiktos informacijos
turinys, privalo uZtikrinti minétos informacijos ir asmens duomeny konfidencialumg tiek darbo
metu, tiek po jo.

5. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS, SPRENDIMU PRIEMIMAS

5.1.  Vidiniu kanalu gaves informacijg apie Pazeidimg Kompetentingas subjektas nedelsdamas imasi
ja vertinti ir priima vieng i$ Siy sprendimuy;:
5.1.1. nagrinéti pateiktg informacijg apie paZeidima;
5.1.2. jei Asmuo, teikiantis informacija apie paZeidima, praso jam suteikti Praneséjo statusg, ne
véliau nei per 2 (dvi) darbo dienas persiysti gautg informacijg apie Pazeidimg institucijai, kuri
kompetentinga nagrinéti tokj praSyma, be Asmens, teikiancio informacija apie paZeidimg,
sutikimo ir apie tai pranesti Siam asmeniui;
5.1.3. nutraukti gautos informacijos apie PaZeidimg nagrinéjimo procediirg, jeigu:
5.1.3.1.jvertinus nustatoma, kad pateikta informacija apie PaZeidimg neatitinka Lietuvos

Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymo nuostaty;

5.1.3.2. informacija apie PaZeidimg grindziama akivaizdZiai tikrovés neatitinkancia informacija;
5.1.3.3. pateikta informacija apie PaZeidimg jau yra iSnagrinéta arba nagrinéjama.

5.2.  Kompetentingas subjektas per 10 (desimt) darbo dieny nuo informacijos apie Pazeidima gavimo
informuoja Asmenj, teikiantj informacijg apie paZeidimg, apie jo pateiktos informacijos
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5.3.

nagrinéjimo eigg (numatytus ar atliktus nagrinéjimo veiksmus, jy pagrindimg) arba atsisakyma
$ig informacija nagrinéti.

Kompetentingas subjektas, baiges nagrinéti informacijg apie paZeidimg, ne véliau kaip per 2
darbo dienas rasStu informuoja Asmenj, teikiantj nformacija apie paZeidima, apie priimtg
sprendimg, nagrinéjimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis, taip pat
nurodo priimto sprendimo apskundimo tvarka. Jeigu Pazeidimo tyrimo metu buvo nustatytas
Pazeidimo faktas, Kompetentingas subjektas informuoja Asmenij, teikiantj informacija apie
pazeidima, apie atsakomybe, taikytg PaZeidima padariusiems asmenims.

6. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

6.1.

6.2.

6.3.

Kompetentingas subjektas teikia konsultacijas Bendrovés darbuotojams Lietuvos Respublikos
prane$éjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo klausimais, padeda uZtikrinti Vidinio kanalo
Bendrovéje jdiegimg ir veikima.

Kompetentingas subjektas kartg per metus apibendrina informacijos apie pazeidimus gavimo,
tyrimo ir nagrinéjimo duomenis ir Bendroveés vadovui pateikia informacijg apie atvejy, kai buvo
pateikta informacija apie pazeidimus, skaiciy, jy vertinimo rezultatus, apibendrintg informacijg
apie paZzeidimus, kurie buvo atskleisti remiantis asmeny pateikta informacija pagal Sias
Taisykles.

Kompetentingas subjektas perZzitri Sias Taisykles ne reciau nei kartg per vienerius metus ir
pagal poreikj inicijuoja jy atnaujinima.



Informacijos apie paZeidimus teikimo taisykliy
Priedas Nr. 1

PRANESIMAS APIE PAZEIDIMA

d.

Asmens, praneSancio apie pazeidimg, duomenys

Vardas, pavardé

Darbovieté (su jmone siejantys ar
sieje darbo ar sutartiniai
santyKkiai)

Pareigos

Telefono Nr. (pastabos dél
susisiekimo)

Asmeninio el. pasto adresas arba
gyvenamosios vietos adresas

Informacija apie pazeidima

1. Apie kokj pazeidimg pranesate? Kokio pobudzio tai pazeidimas?

2. Kas padaré §j pazeidima? Kokie galéjo biiti asmens motyvai darant paZeidima?

3. PaZeidimo padarymo vieta, laikas:

Duomenys apie pazeidimg padariusj asmenj ar asmenis

Vardas, pavardé

Darbovieté

Pareigos

4. Ar yra kity asmeny, kurie dalyvavo ar galéjo dalyvauti darant pazeidima? Jei taip,

nurodykite, kas jie.

5. Ar yra kity pazeidimo liudininky? Jei taip, pateikite jy kontaktinius duomenis.

Duomenys apie pazeidimo liudininka ar liudininkus

Vardas, pavardé

Pareigos

Darbovieté

Telefono Nr.

El. pastas

6. Kada pazeidimas buvo padarytas ir kada apie jj suzinojote arba jj pastebéjote?




7. Kokius pazeidima pagrindZiancius duomenis, galinc¢ius padéti atlikti paZeidimo tyrimg,
galétumeéte pateikti? Nurodykite pridedamus rasytinius ar kitus duomenis apie paZeidima.

8. Ar apie $j pazeidimg jau esate kam nors praneses (-usi)? Jei praneséte, kam buvo pranesta
ir ar gavote atsakyma? Jei gavote atsakyma, nurodykite jo esme.

9. Papildomos pastabos ir komentarai.

[J Patvirtinu, kad esu susipaZines (-usi) su teisinémis pasekmémis uZ melagingos informacijos
teikimg, taip pat, kad mano teikiama informacija yra teisinga.

Data Parasas




Informacijos apie pazeidimus teikimo taisykliy
Priedas Nr. 2

Konfidencialumo pasiZadéjimas

(asmens vardas ir pavardé, pareigos)

20 m. d. Vilnius
1. AS suprantu, kad, vykdydamas (-a) savo pareigas, turésiu prieiga prie informacijos apie asmenis,
kuriems vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo (toliau - Prane$éjy apsaugos
jstatymas) nuostatomis taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialuma. Si informacija Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatytais atvejais gali biiti atskleista ar perduota tik jgaliotiems asmenims ar
institucijoms.

2. AS zinau, kad konfidencialig informacijg sudaro asmens, Prane$éjy apsaugos jstatymo nustatyta
tvarka pateikusio informacijg apie pazeidima, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti
leidZianti informacija.

3. AS pasizadu uztikrinti konfidencialuma ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai pagal Praneséjuy
apsaugos jstatyma taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialumg, né vienam asmeniui, kuris néra
jgaliotas naudotis Sia informacija, tiek jstaigos viduje, tiek uz jos riby. Taip pat pasizadu pranesti savo
vadovui apie bet kokig pastebétg ar suzinotg situacijg, kuri gali kelti grésme tokios informacijos
saugumui ir konfidencialumui uztikrinti.

4. AS Zzinau, kad Sis pasizadéjimas galios visa mano darbo laikg Akcinéje prekybos bendrovéje
~APRANGA®, taip pat man peréjus dirbti j kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams
santykiams.

5. AS esu susipaZzines (-usi) su Prane$éjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose nustatytais
pranes$éjy apsaugos reikalavimais.

6. AS esu jspeétas (-a), kad, pazeidus §j pasizadéjimg, man gali biiti taikoma atsakomybé uz Pranes$éjy
apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty praneséjy apsaugos reikalavimy pazeidima.

parasas



