Privaatsuspoliitika

Selles privaatsuspoliitikas esitatakse teave isikuandmete t66tlemise kohta - kuidas me kogume,
tootleme, sailitame Teie isikuandmeid. Moistame isikuandmete kaitse olulisust, seetdttu austame
oma Kklientide ja teiste andmesubjektide (edaspidi - andmesubjekt) privaatsust ja kaitseme
isikuandmeid.

1. Andmete vastutav tootleja

Teave Teie andmete vastutava too6tleja kohta kaubamargi alusel:

Andmete vastutav téotleja Kaubamark
OU ,Apranga Estonia”, registered address: Rotermanni 18/1, Tallinn Zara
OU ,Apranga HEST”, registered address: Rotermanni 18/1, Tallinn Zara Home
OU ,Apranga BEE”, registered address: Rotermanni 18/1, Tallinn Bershka
OU ,Apranga PB Trade”, registered address: Rotermanni 18/1, Tallinn Pull&Bear
OU ,Apranga ST Retail”, registered address: Rotermanni 18/1, Tallinn Stradivarius
OU ,Apranga MDE”, registered address: Rotermanni 18/1, Tallinn Massimo Dultti
OU ,Apranga Ecom EE”, registered address: Rotermanni 18/1, Tallinn Oysho
OU ,Apranga’ registered address: Rotermanni 18/1, Tallinn Koik teised kaubamargid,
valja arvatud ulalpool
loetletud

2. Isikuandmete kategooriad, to6tlemise eesmargid ja 6iguslikud alused

2.1. Lepingute sélmine klientidega, nende taitmine, raamatupidamisnoéuete taitmine

Andmete tootlemise Andmete kategooriad
oiguslik alus
Lepingu taitmine, Klientidega (fiiusiliste ja juriidilistega) lepingute s6lmimine

Oigusaktide nduete taitmine. | ja tditmine: kliendi, tema tdd6taja voi esindaja eesnimi,
perekonnanimi, ametikoht, e-posti aadress ja (v0i)
telefoninumber, stinnikuupaev voi isikukood. Flusiliste isikutega
lepingute sélmimise ja taitmise eesmargil voib lisaks tdddelda
ka neid isikuandmeid: aadress, kliendi méddud, mis on vajalikud
riideeseme tellimiseks, teave tellitud riideeseme kohta.

Kliendi  isikuandmete kategooriad, mida t6ddeldakse
konkreetsel juhul, séltuvad lepingu, mida sdlmitakse ja mida
taidetakse, iseloomust. Igal juhul té6deldakse vaid nii palju
isikuandmeid, kui seda on vaja selleks, et taita lepingut voi
nduetekohaselt taita digusaktide ndudeid.
Raamatupidamisnouete taitmine: arvete valjastamisel
téddeldakse neid isikuandmeid - eesnimi, perekonnanimi,
aadress ja muud andmed, kui seda soovib klient. Hallates
saadud arveid, toodeldakse vaid neid isikuandmeid, mida on
kohustuslik té6delda vastavalt digusaktides esitatud nduetele.

2.2. Otseturundus ja osalemine kliendiprogrammis

Andmete téotlemise Andmete kategooriad
Oiguslik alus
Nousolek Eesnimi, perekonnanimi, sUnnikuupdev, aadress, linn,

telefoninumber, e-posti aadress, sotsiaalmeedia konto andmed,
kaubamark, mis huvitab Kklienti. Andmeid sinnikuupdeva ja




aadressi kohta tdéodeldakse vaid neil juhtudel, kui isik ndustub
neid esitama, samuti siis, kui teavet esitatakse kaupluste, kes
on lisatud Prestiizi, City ja Karen Milleni kliendiprogrammi,
klientidele.

Lisaks tdddeldakse teavet klientide ostetud kaupade kohta, kui
otseturunduse sisuga teavet esitatakse kliendiprogrammis
osalejale vdi kui isik ndustub saama teavet meie pakkumiste
kohta, mis on seotud allahindluste, kampaaniate, valjamuukide,
uute Kkollektsioonide ja Uritustega, mis on ette n&htud
kliendiprogrammis osalejatele.

2.3. Isikuandmete edastamine frantsiisipartneritele

Kui ndustute, et teie isikuandmed antakse edasi meie frantsiisipartneritele, kellele kuuluvad Max
Mara, Marella, Marina Rinaldi, Pennyblack ja Weekend Max Mara kaubamargid (Max Mara s.r.I.,
Marella S.r.l., MANIFATTURE DEL NORD s.r.l., MARINA RINALDI s.r.l. voi teistele Max Mara
Fashion grupi ettevdtetele) selleks, et nad saaksid parandada teenindamise kvaliteeti. Teie
ndusoleku alusel vdib e-posti aadressi anda edasi frantsiisipartnerile, kellele kuulub MANGO
kaubamark (PUNTO FA, S.L.) selleks, et teile anda teavet MANGO kaupluste allahindluste,
kampaaniate ja valjamuukide kohta.

Andmete tootlemise Andmete kategooriad
oiguslik alus

Nousolek Eesnimi, perekonnanimi, linn, telefoninumber, e-posti aadress.

2.4, Ettevotte aktsionaride, kasusaajate, juhtimisorganite ja nende liikmete
isikuandmete to6tlemine sisehalduse ja 6iguslike kohustuste taitmise eesmargil

Andmete tootlemise Andmete kategooriad
oiguslik alus
Oigusaktide nduete Eesnimi, perekonnanimi, isikukood, stnnikuupaev,
taitmine elukohaaadress, Uldteave vaartpaberite kohta ja muud

isikuandmed, mida on vaja té6delda digusaktide alusel

Oiguslike kohustuste taitmine hdimab sel juhul:

- 0Oiguslikke kohustusi, mis on seotud Ettevotete aktsiondride andmete registreerimise ja
tootlemisega, aktsionaride arvestuse ja maksu- ja teiste kehtivate kohustuste taitmiseks.

- juriidilisi 6igusi, mis on seotud Ettevétte juhtimisorgani moodustamisega, selle tegevuse
korraldamisega, Ettevodtte juhtimisorgani ja selle likmete andmete esitamisega avalikele
registritele ja registreerimisega, Leedu Vabariigi ettevdtete majandusaruannete esitamise
seaduse nouete kohaldamisega.

2.5. Elektrooniline kaubandus

Andmete tootlemise Andmete kategooriad
oiguslik alus

Lepingu taitmine. Eesnimi, perekonnanimi, e-posti aadress, mobiiltelefoni number,
makseviis, maksekaardi omaniku andmed, maksekaardi number,
kaardi kehtivusaeg, kohaletoimetamise aadress, ostetud kaubad,
nende hind, ostmiskuupdev ja kellaaeg, konto e-kaupluses
registreerimise ajal esitatud kontosse sisselogimise andmed,
toimingud kontol, sealhulgas tehnilised andmed (IP aadress,
sisselogimise ja sirvimise tehniline teave), ostukorvi andmed,




isikudokumendi number, kui tullakse kauplusesse jargi tellitud
kaubale.

2.6. Videojalgimine vara kaitsmise eesmargil

Andmete tootlemise Andmete kategooriad

oiguslik alus

Oigustatud huvi kaitsta vara | Videosalvestused, kui videokaamerate vaatevilja satuvad kliendid.

2.7. Kauba tagastamise taotluste menetlemine ja taitmine

Andmete tootlemise Andmete kategooriad

oiguslik alus

Oigusaktide nduete taitmine | Eesnimi, perekonnanimi, kontaktandmed (telefoninumber voi e-

posti aadress), andmed tagastatava toote kohta, kauba
tagastamise pohjus, pangakonto number. Kontaktandmeid ja
andmeid pangakonto numbri kohta té6deldakse vaid neil juhtudel,
kui see on vajalik ja valtimatu. Kui tagastatakse ebakvaliteete kaup,
palutakse esitada kliendi nimi, perekonnanimi, kontaktandmed
(telefoni number vbi e-posti aadress), kaubaga seotud soov
(asendada, parandada puudus, vétta tagasi ja tagastada raha).
Voéttes arvesse seda, millised juriidiised nduded kehtivad
konkreetses olukorras, voib paluda esitada vaid osa eelnevalt
loetletud isikuandmetest. Taotluses vdi koos sellega voib esitada
ka muid taotlusega seotud andmeid (ostutSeki andmed, muu
teave).

2.8. Teiste taotluste, paringute ja kaebuste menetlemine ja taitmine

Andmete tootlemise Andmete kategooriad

oiguslik alus

Lepingu taitmine,

Eesnimi, perekonnanimi, kontaktandmed (telefoninumber voi e-

oigusaktide nduete taitmine. | posti aadress), paringu, taotluse voi kaebuse sisu (sindmus, selle

asjaolud, kliendi taotlus, néue vdi arvamus, kaup, kliendikaardi
number, muu teave).

Muud paringu, taotluse vbi kaebusega koos esitatavad
dokumendid, andmed (ostutSeki andmed, muu teave).

2.9. Tookoha (tookohtade) taitmiseks valiku tegemine ja kandidatuuri hindamine

Andmete tootlemise
oiguslik alus

Andmete kategooriad

Nousolek

Uldinfoté6le _kandideeriva __isiku__kohta: eesnimi, perekonnanimi,
suinnikuupaev, andmed elukoha kohta, e-posti aadress, telefoninumber,
informatsioon to6kogemuse kohta (t6okoht, todtamise periood,
ametikoht, vastutused, saavutused), teave hariduse kohta (6ppeasutus,
oppimisperiood, saadud haridus, kvalifikatsioon), teave kvalifikatsiooni
tdstmise kohta (koolitused, saadud sertifikaadid), teave keeleoskuse
kohta, keeletasemete kohta, IT-alased oskused, soéiduki juhtimise
kogemus, muud kompetentsid, muu info, mille kandidaat esitab
elulookirjelduses (CV-s), motivatsioonikirjas (kui see esitatakse) voi
teistes kandideerimisdokumentides.




Todle kandideeriva isiku _soovid: ametikoht, mis huvi pakub, soovitud
toograafik, tddaeg nadalas vdi paevas, muu teave, mille kandidaat esitab
osas ,Kommentaarid®.

Tooandjate arvamus toole kandideeriva isiku kohta, soovitused: isik, kes
esitab arvamuse vOi soovituse, tema kontaktandmed, arvamuse voi
soovituse sisu.

Todle kandideeriva isiku _hindamisega seotud teave: kandidaadiga
peetud vestluse kokkuvdte, valikut tegeva isiku (isikute) arvamus ja
tahelepanekud, kandidaadi testimise (kui see toimub) tulemused.
Erikategooriasse kuuluvate kandidaatide isikuandmeid kogutakse ainult
sel juhul ja selles mahus, nagu see on vajalik, teostades valikut
konkreetse tddpositsiooni tarbeks ja nagu see on lubatud kehtivate
Bigusaktide jargi.

2.10. Toole kandideerivate isikute andmebaasi haldamine ja to6pakkumiste esitamine

Toole kandideerivate isikute andmed saame t66le kandideerivalt isikult voi tdohdiveagentuuridelt,
téodotsinguportaalidest ja (voi) teistelt 166 otsimise, tdotajate valiku ja (voi) vahendamisteenuseid
pakkuvatelt subjektidelt.

Andmete tootlemise Andmete kategooriad
oiguslik alus
Nousolek Uldinfotd6le kandideeriva _isiku __kohta: eesnimi, perekonnanimi,

stinnikuupdev, andmed elukoha kohta, e-posti aadress, telefoninumber,
informatsioon t66kogemuse kohta (t66koht, tdédtamise periood,
ametikoht, vastutused, saavutused), teave hariduse kohta (6ppeasutus,
oppimisperiood, saadud haridus, kvalifikatsioon), teave kvalifikatsiooni
tostmise kohta (koolitused, saadud sertifikaadid), teave keeleoskuse
kohta, keeletasemete kohta, IT-alased oskused, soéiduki juhtimise
kogemus, muud kompetentsid, muu info, mille kandidaat esitab
elulookirjelduses (CV-s), motivatsioonikirjas (kui see esitatakse) voi
teistes kandideerimisdokumentides.

Todle kandideeriva isiku_soovid: ametikoht, mis huvi pakub, soovitud
toograafik, todaeg nadalas vdi paevas, muu teave, mille kandidaat esitab
osas ,Kommentaarid“.

Tooandjate arvamus toole kandideeriva isiku kohta, soovitused: isik, kes
esitab arvamuse voOi soovituse, tema kontaktandmed, arvamuse voi
soovituse sisu.

Toole kandideeriva isiku _hindamisega seotud teave: kandidaadiga
peetud vestluse kokkuvdte, valikut tegeva isiku (isikute) arvamus ja
tahelepanekud, kandidaadi testimise (kui see toimub) tulemused.
Erikategooriasse kuuluvate kandidaatide isikuandmeid kogutakse ainult
sel juhul ja selles mahus, nagu see on vajalik, teostades valikut
konkreetse tddpositsiooni tarbeks ja nagu see on lubatud kehtivate
digusaktide jargi.

3. Kust me isikuandmeid saame ja mis juhtudel Teie isikuandmeid edastame?

Paljudel juhtudel esitab isikuandmed andmesubjekt ise. Mdningatel juhtudel véime isikuandmeid
saada kolmandatelt isikutelt - td6hdiveagentuuridelt, tdootsinguportaalidest ja (voi) teistelt 166
otsimise, t66tajate valiku ja (v6i) vahendamisteenuseid pakkuvatelt subjektidelt.




Teie isikuandmeid vdib edasi anda riigi- ja omavalitsuse asutustele ja teistele isikutele, kes taidavad
seadusega neile pandud funktsioone, kui see on oigusaktides ette nahtud. Me anname teie
isikuandmed edasi, kui oleme saanud nende taotluse, voi selleks, et esitada, kaitsta voi taita oma
oigustatud huve.

Isikuandmete edastamine frantsiisipartneritele, otseturundus ja osalemine kliendiprogrammis

Teie ndusoleku alusel, kui see on vajalik selleks, et saaksime Teile esitada teavet allahindluste,
kampaaniate, valjamuikide ja uute kollektsioonide kohta, ja tagada Teie vdimalus osaleda meie
kliendiprogrammis, vdib Teie isikuandmeid edasi anda ka alljargnevalt nimetatud kolmandatele
isikutele:

- APRANGA gruppi kuuluvatele ettevotetele, kui nad vastutavad teatud funktsioonide, mis on
vajalikud pakkumiste esitamiseks Teile, taitmise eest;

- reklaami-, ajakirjanduse planeerimise, avalike suhete ja Urituste korraldamise teenuseid
osutavatele ettevotetele;

- SMS sbnumeid edastavatele ettevotetele;

- tarkvarahoolduse, tugiteenuseid osutavatele ettevotetele.

Teie nousoleku alusel voib Teie isikuandmeid edastada ka meie partneritele - Max Mara Fashion
grupi ettevotetele ja PUNTO FA, S.L. Rohkem teavet meie partneritele isikuandmete edastamise
kohta leiate punktist 1.3 ,Isikuandmete edastamine frantsiisipartneritele®.

Isikuandmete edastamine tdokoha taitmise valiku ja kandidatuuri hindamise, t60le kandideerivate
isikute andmebaasi haldamise ja toopakkumiste esitamise eesmargil

Isikuandmeid vOib edasi anda kolmandatele isikutele, kes aitavad meil teostada kandidaatide valikut
vOi kes osutavad meile kandidaatide valikuga, hindamisega ja sisehaldusega seotud teenuseid
(naiteks personali valiku, hindamisteenuste pakkujad, andmebaaside programmiseadmete tarnijad,
andmebaaside haldusteenuste pakkujad, andmekeskuste, veebi- ja pilveteenuste pakkujad jne).
Lisaks saab todle kandideerivate isikute andmed edastada ka teistele Apranga gruppi kuuluvatele
ettevdtetele, kui nad osalevad juhtivate to6tajate kandidatuuri hindamisprotsessis. Kui téétleme
isikuandmeid halduskandidaatide andmebaasis ja to0pakkumiste esitamise eesmargil, vdime
kandidaadi andmed edastada teistele Apranga gruppi kuuluvatele ettevotetele, kui vastava isiku
kandidatuur vdib olla sobiv selles ettevottes tddle asumiseks. Igal juhul edastame ainult selliseid
andmeid, mis on vajalikud konkreetse tellimuse taitmiseks vdi konkreetse teenuse pakkumiseks.

4. Millised on andmesubjekti 6igused ja kuidas neid saab ellu viia?

Teil on 6igus tutvuda oma isikuandmetega ja sellega, kuidas neid t60deldakse, nduda esitatud
isikuandmete parandamist, tdiendamist voi kustutamist, samuti peatada nende t66tlemistoimingud
(kutsuda tagasi oma ndusolek). Lisaks on Teil digus nduda, et isikuandmete vastutav tédtleja piiraks
isikuandmete tdotlemist, digus andmete Umber tdstmiseks, digus esitada kaebus Riiklikule
andmekaitseinspektsioonile (kontaktandmed leiate veebilehel www.ada.lt) ja mitte ndustuda esitatud
isikuandmete tdéotlemisega. Kui soovite saada pdhjalikku teavet nende diguste rakendamise kohta,
esitage paring e-posti aadressil dataprotection@apranga.ee.

5.Kui kaua sailitame isikuandmeid?

Meie ei sailita Teie isikuandmeid kauem, kui seda nduavad andmete tdé6tlemise eesmargid voi
naevad ette digusaktid, kui neis on satestatud pikem sailitamise tdhtaeg. Isikuandmeid vaib sailitada
mitte kauem, kui on 6eldud digusaktides vdi kui seda on vaja selleks, et ettevote saaks kaitsta end


mailto:dataprotection@apranga.ee

esitatud nduete, pretensioonide vdi hagide vastu, samuti siis, kui isikuandmed on vajalikud uuringu
teostamiseks vdi kui tdend tsiviil-, haldus- vdi kriminaalasjas.

6. Privaatsuspoliitika satete muutmine

Jatame endale Giguse muuta neid Privaatsuspoliitika satteid. Teade nende Privaatsussatete
muutmise voi tdiendamise kohta avaldatakse veebilehel www.aprangagroup.ee.

Seda privaatsuspoliitika versiooni on uuendatud 2019. aastal. 12. juuni.


http://www.aprangagroup.ee/

