Sioje Privatumo politikoje pateikiama informacija apie asmens duomeny tvarkymg - kaip renkame,
tvarkome, saugome Jusy asmens duomenis. Suprantame asmens duomeny apsaugos svarbg, todél
gerbiame savo klienty ir kity duomeny subjekty (toliau — duomeny subjektai) privatumg ir saugome

asmens duomenis.

1. Duomeny valdytojas

Privatumo politika

Informacija apie Jisy duomeny valdytojg pagal prekés zenkla:

Duomeny valdytojas

Prekés zenklas

UAB ,Apranga LT buveinés adresas Ukmergés g. 362, Vilnius Zara

UAB ,Apranga HLT", buveinés adresas Ukmergeés g. 362, Vilnius Zara Home
UAB ,Apranga BPB LT*, buveinés adresas Ukmergés g. 362, Vilnius Bershka

UAB ,Apranga PLT*, buveinés adresas Ukmergés g. 362, Vilnius Pull&Bear

UAB ,Apranga SLT*, buveinés adresas Ukmergés g. 362, Vilnius

Stradivarius

UAB ,Apranga MLT*, buveinés adresas Ukmergés g. 362, Vilnius

Massimo Dutti

UAB ,Apranga OLT*, buveinés adresas Ukmergés g. 362, Vilnius

Qysho

APB ,Apranga®“, buveinés adresas Ukmergés g. 362, Vilnius

Visi kiti prekés zenklai,
iSskyrus auk$&iau iSvardintus

2. Asmens duomeny kategorijos, tvarkymo tikslai ir teisiniai pagrindai

2.1. Sutarciy su klientais ir verslo partneriais sudarymas ir vykdymas, apskaitos reikalavimy

vykdymas

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

Duomeny kategorijos

Sutarties vykdymas, teisés
akty reikalavimy vykdymas

Sutaréiy su klientais ir verslo partneriais (fiziniais ir
juridiniais asmenimis) sudarymas ir vykdymas (gali bati
tvarkomi visi pries$ tai nurodyti asmens duomenys arba keli
iS juy): kliento, verslo partnerio, kliento ar verslo partnerio
darbuotojo ar atstovo vardas, pavardé, pareigos, elektroninio
pasto adresas ir (arba) telefono numeris, gimimo data arba
asmens kodas. Sutar€iy su fiziniais asmenimis sudarymo ir
vykdymo tikslu papildomai gali bati tvarkomi asmens duomenys:
adresas, kliento matmenys, reikalingi pagaminti uzsakytg
drabuZj, informacija apie uZsakytg drabuZj.

Kliento asmens duomeny kategorijos, kurios tvarkomos
konkre€iu atveju, priklauso nuo sutarties, kuri sudaroma ir
vykdoma, pobidZzio. Bet kokiu atveju tvarkoma tik tiek asmens
duomeny, kiek jy reikalinga tam, kad buty jvykdyta sutartis arba
tinkamai laikomasi teisés akty reikalavimy.

Apskaitos reikalavimy vykdymas: iSrasant sgskaitas tvarkomi
asmens duomenys - vardas, pavardé, adresas ir kiti duomenys,
jeigu to pageidauja klientas. Administruojant gautas sgskaitas
tvarkomi tie asmens duomenys, kuriuos privaloma pateikti pagal
teisés aktuose numatytus reikalavimus.

2.2. Tiesioginé rinkodara ir dalyvavimas lojalumo programoje

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

Duomeny kategorijos




Sutikimas Vardas, pavarde, gimimo data, adresas, miestas, telefono
numeris, elektroninio pasto adresas, paskyros socialiniame
tinkle duomenys, prekinis Zenklas, kuris domina klienta.
Duomenys apie gimimo datg ir adresg tvarkomi tik tais atvejais,
kai asmuo sutinka juos pateikti, taip pat informacijg teikiant
parduotuviy, jtraukty j Prestizo, City ir Karen Millen lojalumo
programas, klientams.

Taip pat tvarkoma informacija apie klienty jsigytas prekes, kai
tiesioginés rinkodaros turinio informacija teikiama lojalumo
programos dalyviams arba kai asmuo sutinka gauti informacijg
apie pasitlymus, susijusius su nuolaidomis, akcijomis,
iSpardavimais, naujomis kolekcijomis ir renginiais, skirtus
lojalumo programy dalyviams.

2.3. Asmens duomeny perdavimas fransizés partneriams

Kai su tuo sutinkate, asmens duomenys perduodami fransizés partneriams, kuriems priklauso
Max Mara, Marella, Marina Rinaldi, Pennyblack ir Weekend Max Mara prekés Zenklai (Max Mara
s.r.l.,, Marella S.r.l., MANIFATTURE DEL NORD s.r.l., MARINA RINALDI s.r.l. ar kitoms Max Mara
Fashion grupés jmonéms) tam, kad jos galéty pagerinti Jisy aptarnavimo kokybe. Jusy sutikimo
pagrindu elektroninio pasto adresas gali biti perduodamas fransSizés partneriui, kuriam priklauso
MANGO prekés Zenklas (PUNTO FA, S.L.) tam, kad baty teikiama informacija apie MANGO
parduotuviy pasitlymus, susijusius su nuolaidomis, akcijomis, iSpardavimais.

Duomeny tvarkymo Duomeny kategorijos
teisinis pagrindas
Sutikimas Vardas, pavardé, miestas, telefono numeris, elektroninio pasto
adresas.

2.4. Bendrovés akcininky, naudos gavéjy, valdymo organy ir jy nariy asmens duomeny
tvarkymas vidaus administravimo ir teisiniy pareigy vykdymo tikslais

Duomeny tvarkymo Duomeny kategorijos
teisinis pagrindas

Teisés akty reikalavimy Vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data, gyvenamosios

vykdymas vietos adresas, informacija apie turimus vertybinius popierius ir
kiti asmens duomenys, kuriuos tvarkyti reikalaujama teisés
aktuose

Teisiniy pareigy vykdymas Siuo atveju apima:

- teisines pareigas, susijusias su Bendrovés akcininky duomeny registravimu ir tvarkymu,
akcijy apskaita, mokestiniy ir kity taikomy prievoliy jiems jvykdymu;

- teisines pareigas, susijusias su Bendrovés valdymo organy suformavimu, jy veiklos
organizavimu, Bendrovés valdymo organy ir jy nariy duomeny pateikimu vieSiesiems
registrams ir registravimu, Lietuvos Respublikos jmoniy finansinés atskaitomybés jstatymo
reikalavimy taikymu.

2.5. Zaidimy ar konkursy organizavimas, laimétojy nustatymas, paskelbimas ir prizy
laiméjimo administravimas

Duomeny tvarkymo Duomeny kategorijos
teisinis pagrindas




Sutikimas, sutarties
vykdymas

Vardas, pavardé, socialiniy tinkly vartotojo vardas, telefono
numeris, tlektroninis pastas, kvito data ir numeris, kiti su konkursu
ar Zaidimu susije duomenys (nuotrauka, kt.).

Laiméjimo atveju: vardas, pavarde, asmens kodas arba paso
numeris, arba asmens tapatybes kortelés numeris, prizo ar kitos
dovanos verté.

Atsizvelgiant j zaidimo ar konkurso sglygas, gali bati visi pries tai
nurodyti asmens duomenys ar keli i$ jy.

2.6. Elektroninés prekybos vykdymas

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

Duomeny kategorijos

Sutarties vykdymas

Vardas, pavarde, elektroninio pasto adresas, mobiliojo telefono
numeris, mokéjimo bldas, mokéjimo kortelés turétojo duomenys,
mokeéjimo kortelés numeris, kortelés galiojimo data, pristatymo
adresas, jsigytos prekés, jy kaina, jsigijimo data ir laikas, paskyros
registravimo elektroninéje parduotuvéje metu pateikti prisijungimo
prie paskyros duomenys, veiksmai paskyroje, jskaitant techninius
narS§ymo duomenis (IP adresas, prisijungimo bei narSymo techniné
informacija), pirkiniy krepSelio duomenys, asmens dokumento
numeris, jeigu atvykstama atsiimti uzsakytos prekés j parduotuve.

2.7. Vaizdo stebéjimas siekiant apsaugoti turta

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

Duomeny kategorijos

Teisétas interesas
apsaugoti turta

Vaizdo jra$ai, kai j vaizdo kamery laukg patenka klientai.

2.8. Prasymy dél prekés grazinimo nagrinéjimas ir vykdymas

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

Duomeny kategorijos

Teisés akty reikalavimy
vykdymas

Vardas, pavardé, kontaktiniai duomenys (telefono numeris arba
elektroninio pasto adresas), duomenys apie grgzinamg preke,
prekés grazinimo priezastis, banko sgskaitos numeris. Kontaktiniai
duomenys ir duomenys apie banko sgskaitos numerj tvarkomi tik
tam tikrais atvejais, kai tai reikalinga ir batina. Kai grgZzinama
nekokybiSka preké, praSoma pateikti duomenis apie kliento varda,
pavarde, kontaktinius duomenis (telefono numerj arba elektroninio
pasto adresg), pageidavimg dél prekés (pakeisti, pataisyti trikuma,
priimti atgal ir sugrazinti pinigus). Atsizvelgiant j tai, kokie teisiniai
reikalavimai taikomi konkrecioje situacijoje, gali bati praSoma
pateikti ne visus, o dalj prieS tai iSvardinty asmens duomeny.
Pradyme ar su juo gali bati teikiami ir kiti, su praSymu susije,
duomenys (pirkimo kvito duomenys, kita informacija).

2.9. Kity prasymuy, uzklausy ir skundy nagrinéjimas ir vykdymas

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

Duomeny kategorijos




Sutarties vykdymas, teisés | Vardas, pavardé, kontaktiniai duomenys (telefono numeris arba
akty reikalavimy vykdymas | elektroninio pasSto adresas), uzklausos, praSymo ar skundo turinys
(jvykis, jo aplinkybés, kliento praSymas, reikalavimas ar
atsiliepimas, preké, lojalumo kortelés numeris, kita informacija).
Kiti, su uzklausa, praSsymu ar skundu pateikiami dokumentai,
duomenys (pirkimo kvito duomenys, kita informacija).

2.10. Atrankos j darbo vieta (-as) vykdymas ir kandidatiros vertinimas

Duomeny tvarkymo Duomeny kategorijos
teisinis pagrindas
Sutikimas Bendro pobidzio kandidato j darbuotojus asmens duomenys: vardas,

pavarde, gimimo data, duomenys apie gyvenamajg vietg, elektroninio
pasto adresas, telefono numeris, informacija apie darbo patirt]
(darboviete, darbo laikotarpis, pareigos, atsakomybés, pasiekimai),
informacija apie iSsilavinimg (mokymo jstaiga, mokymosi laikotarpis,
jgytas iSsilavinimas, kvalifikacija), informacija apie kvalifikacijos kelima
(iSklausyti mokymai, jgyti sertifikatai), informacija apie kalbas, kurias
kandidatas moka, ir jy mokéjimo lygj, informaciniy technologijy,
vairavimo jgudzius, kitas kompetencijas, kita informacija, kurig
kandidatas | darbuotojus pateikia savo gyvenimo aprasyme (CV),
motyvaciniame laiSke (jei jis pateikiamas) ar kituose kandidatavimo j
darbuotojus dokumentuose.

Kandidato j darbuotojus pageidavimai: pareigos, kurios domina,
pageidaujamas darbo grafikas, pageidaujamas darbo laikas per dieng ar
savaite, kita informacija, kurig kandidatas pateikia skiltyje ,Komentarai“.
Darbdaviy atsiliepimai apie kandidatg j darbuotojus, rekomendacijos:
asmuo, kuris pateikia atsiliepimg ar rekomendacijg, jo kontaktiniai
duomenys, atsliepimo ar rekomendacijos turinys.

Kandidato j darbuotojus vertinimo informacija: pokalbio su kandidatu j
darbuotojus suvesting, atrankg vykdan€io asmens (-y) nuomonés,
pastebéjimai, kandidato testavimo (jei jis vykdomas) rezultatai.

Specialiy kategorijy asmens duomenys renkami tik tuo atveju ir tik ta
apimtimi, kai ir kiek tai yra bitina vykdant atrankg j konkrecig darbo
pozicijg ir kiek tai yra leidZziama pagal galiojan€ius teisés aktus.

2.11. Kandidaty j darbuotojus duomeny bazés administravimas ir darbo pasitilymy
teikimas

Kandidaty | darbuotojus asmens duomenis gauname i$ paties kandidato j darbuotojus arba i$
jdarbinimo agentdry, darbo paieSkos internetiniy portaly ir (ar) kity darbo paieSkos, atrankos ir (ar)
tarpininkavimo paslaugas teikian€iy subjekty

Duomeny tvarkymo Duomeny kategorijos
teisinis pagrindas
Sutikimas Bendro pobidzio kandidato j darbuotojus asmens duomenys: vardas,

pavarde, gimimo data, duomenys apie gyvenamajg vietg, elektroninio
pasto adresas, telefono numeris, informacija apie darbo patirtj
(darboviete, darbo laikotarpis, pareigos, atsakomybés, pasiekimai),
informacija apie i8silavinimg (mokymo jstaiga, mokymosi laikotarpis,
jgytas i8silavinimas, kvalifikacija), informacija apie kvalifikacijos kélimg
(iSklausyti mokymai, jgyti sertifikatai), informacija apie kalbas, kurias
kandidatas moka, ir jy mokéjimo lygj, informaciniy technologijy,




vairavimo jgudzius, kitas kompetencijas, kita informacija, kurig
kandidatas | darbuotojus pateikia savo gyvenimo aprasyme (CV),
motyvaciniame laiSke (jei jis pateikiamas) ar kituose kandidatavimo |
darbuotojus dokumentuose.

Kandidato j darbuotojus pageidavimai: pareigos, kurios domina,
pageidaujamas darbo grafikas, pageidaujamas darbo laikas per dieng ar
savaite, kita informacija, kurig kandidatas pateikia skiltyje ,Komentarai“.
Darbdaviy atsiliepimai apie kandidatg j darbuotojus, rekomendacijos:
asmo, kuris pateikia atsiliepimg ar rekomendacijg, jo kontaktiniai
duomenys, atsliepimo ar rekomendacijos turinys.

Kandidato j darbuotojus vertinimo_informacija: pokalbio su kandidatu j
darbuotojus suvesting, atrankg vykdanéio asmens (-y) nuomonés,
pastebéjimai, kandidato testavimo (jei jis vykdomas) rezultatai.

Specialiy kategorijy asmens duomenys renkami tik tuo atveju ir tik ta
apimtimi, kai ir kiek tai yra bitina vykdant atrankg j konkrecig darbo
pozicija ir kiek tai yra leidZiama pagal galiojanéius teisés aktus.

3. IS kur gauname asmens duomenis ir kokiais atvejais Jusy asmens duomenis
perduodame?

Daugeliu atveju asmens duomenys pateikiami tiesiogiai paties duomeny subjekto. Kai kuriais
atvejais asmens duomenis galime gauti i$ treCiyjy asmeny - jdarbinimo agentiry, darbo paiesSkos
internetiniy portaly ir (ar) kity darbo paieSkos, atrankos ir (ar) tarpininkavimo paslaugas teikianciy
subjekty.

Jusy asmens duomenys gali bati teikiami valstybés ir savivaldybiy institucijoms bei kitiems
asmenims, atliekantiems pagal jstatymg jiems pavestas funkcijas, jei tokia pareiga numatyta teisés
aktuose. Mes perduodame jisy asmens duomenis, gave jy praS8ymg arba siekdami masy teiséto
intereso pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus.

Asmens duomeny perdavimas franSizés partneriams, tiesioginés rinkodaros ir dalyvavimo lojalumo
programose tikslu

Jusy sutikimo pagrindu, kai tai batina tam, kad galétume Jums pateikti informacijg apie nuolaidas,
akcijas, iSpardavimus ir naujas kolekcijas, uztikrinti Jisy duomeny galimybe dalyvauti masy lojalumo
programose, Jusy asmens duomenys taip pat gali bati perduoti Siems tretiesiems asmenims:

-  APRANGA grupei priklausan€ioms jmonéms, kai jos atsakingos uz tam funkcijy, batiny pasidlymy
Jums pateikimui, vykdyma;

- reklamos, Ziniasklaidos planavimo, vieSyjy rysiy ir renginiy organizavimo paslaugas teikian¢ioms
jmonéms;

- trumpyjy SMS Zinudiy siuntimo paslaugas teikianCioms jmonéms;

- programinés jrangos priezilros, palaikymo paslaugas teikian¢ioms jmonéms.

Jusy sutikimo pagrindu taip pat Jusy asmens duomenys gali bati perduodami masy partneriams -
Max Mara Fashion grupés jmonéms ir PUNTO FA, S.L. Daugiau informacijos apie asmens duomeny
perdavimg masy partneriams — 1.3. p. ,Asmens duomeny perdavimas franSizés partneriams*.

Asmens duomeny perdavimas atrankos j darbo vietg (-as) vykdymo ir kandidatlros vertinimo,
kandidaty j darbuotojus duomeny bazés administravimo ir darbo pasitlymuy teikimo tikslais




Asmens duomenys gali bati perduodami tretiesiems asmenims, kurie padeda mums vykdyti
kandidaty atrankg arba kurie teikia mums su atranka, kandidaty vertinimu ir vidaus administravimu
susijusias paslaugas (pvz., personalo atrankos, vertinimo paslaugy teikéjai, duomeny baziy
programineés jrangos tiekéjai, duomeny baziy administravimo paslaugy teikéjai, duomeny centry,
prieglobos ir debesijos paslaugy teikéjai ir kt.). Taip pat galime kandidaty j darbuotojus asmens
duomenis perduoti kitoms Apranga grupei priklausanéioms jmonéms, jeigu jos dalyvauja
vadovaujanciy darbuotojy kandidatdry vertinimo procesuose. Kai tvarkome asmens duomenis
administravimo kandidaty duomeny bazéje ir darbo pasitlymy teikimo tikslu, galime perduoti
kandidato j darbuotojus asmens duomenis kitoms Apranga grupei priklausan¢ioms jmonéms, jeigu
atitinkamo asmens kandidatdra gali biti tinkama darbo vietai Siose bendrovése uzimti. Bet kokiu
atveju asmens duomenys teikiami tik tokia apimtimi, kiek tai batina konkreciam pavedimui jvykdyti
ar konkreciai paslaugai suteikti.

4. Kokias teises turi duomeny subjektas ir kaip jas gali jgyvendinti?

Jus turite teise susipazinti su savo asmens duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi, reikalauti iStaisyti,
papildyti ar sunaikinti pateiktus asmens duomenis, taip pat sustabdyti jy tvarkymo veiksmus (atSaukti
savo sutikimg). Taip pat turite teise reikalauti, kad asmens duomeny valdytojas apriboty asmens
duomeny tvarkyma, teise j duomeny perkélima, pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai (kontaktiniai duomenys pateikti interneto spetainéje www.ada.lt) ir nesutikti su pateikty
asmens duomeny tvarkymu. Informacija apie Siy teisiy jgyvendinimo tvarkg teikiama el. pasto adresu
dataprotection@apranga.lt .

5. Kaip ilgai saugome asmens duomenis?

Mes saugome asmens duomenis ne ilgiau, negu to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai ar numato
teisés aktai, jeigu juose numatytas ilgesnis saugojimo terminas. Asmens duomenys gali bati gali
saugomi ilgiau nei nurodyta, jeigu tai numatyta teisés aktuose arba kai to reikia tam, kad bendrove
apsiginty nuo jai pareiksty reikalavimy, pretenzijy ar ieSkiniy, taip pat kai asmens duomenys
reikalingi tyrimui ar kaip jrodymas civilinéje, administracinéje ar baudziamojoje byloje.

Duomeny tvarkymo tikslas Duomeny saugojimo terminas
Sutar€iy su klientais ir verslo partneriais | Apskaitos ir mokes€iy dokumentai teisés akty
sudarymas ir vykdymas, apskaitos | reikalavimy vykdymo pagrindu saugomi
reikalavimy vykdymas laikantis teisés aktuose numatyty terminy. Kiti
pirkimo duomenys saugomi 5 metus nuo
pirkimo operacijos atlikimo dienos.

Tiesioginé rinkodara Pasitlymy siuntimo lojalumo programos
dalyviams tikslu asmens duomenys tvarkomi 3
metus nuo paskutinio apsipirkimo pateikiant
lojalumo kortele, bet ne ilgiau, nei Klientas
dalyvauja lojalumo programoje arba galioja
sutikimas, atsizvelgiant j tai, kuris terminas
trumpesnis. Kitais atvejais asmens duomenys
tvarkomi 3 metus nuo sutikimo davimo dienos
arba tol, kol galioja sutikimas, atsizvelgiant j tai,
kuris terminas trumpesnis.

Dalyvavimo lojalumo programoje | 3 metai nuo paskutinio apsipirkimo pateikiant
administravimas lojalumo kortele arba tol, kol galioja sutikimas,
atsizvelgiant j tai, kuris terminas trumpesnis.
Asmens duomeny perdavimas fransizés | Ne ilgiau, nei nurodyta sutikime.

partneriams



mailto:dataprotection@apranga.lt

Bendrovés akcininky, naudos gavéju,
valdymo organy ir jy nariy asmens
duomeny tvarkymas vidaus administravimo
ir teisiniy pareigy vykdymo tikslais

Ne ilgiau, negu to reikalauja duomeny tvarkymo

tikslai ar numato teisés aktai, taip pat
atsizvelgiant | juose numatytus senaties
terminus.

Zaidimy ar konkursy organizavimas,
laimétojy nustatymas, paskelbimas ir prizy
laiméjimo administravimas

1 metai nuo duomeny pateikimo, taip pat
tinkamo reikalavimy, susijusiy su buhalterine
apskaita, vykdymo tikslu teisés aktuose
numatytg laikotarp.

Elektroninés prekybos vykdymas

Tol, kol naudojamasi paskyra. Jeigu teisés aktai
numato ilgesnj duomeny saugojimo terming,
taikomas teisés aktuose numatytas terminas.

Vaizdo stebéjimas siekiant apsaugoti turtg

Iki 30 kalendoriniy dieny.

Uzklausy, prasymy ir skundy nagrinéjimas,
jskaitant prasymus dél prekés grazinimo

12 kalendoriniy ménesiy nuo uzklausos,
pradymo ar skundo iSnagrinéjimo dienos

Atrankos j darbo vietg (-as) vykdymas ir
kandidataros vertinimas

Jeigu teikdamas savo asmens duomenis
asmuo nurodo darbo pozicija, j kurig pageidauja
kandidatuoti, jo asmens duomenys saugomi tol,
kol vykdoma atranka | pasirinktg (-as) darbo
vietg (-as). Jeigu teikdamas savo asmens
duomenis asmuo nenurodo darbo pozicijos, |
kurig pageidauja kandidatuoti, jo asmens
duomenys saugomi tol, kol vykdoma atranka j
jam sitlomg (-as) darbo vietg (-as), bet ne ilgiau
nei 6 ménesius.

Kandidaty j darbuotojus duomeny bazés
administravimas ir darbo pasitilymy
teikimas

2 metai

6. Privatumo politikos nuostaty keitimas

Pasiliekame teise keisti Sios Privatumo politikos nuostatas. PraneSimas apie Sios Privatumo politikos
nuostaty pakeitimus arba papildymus bus skelbiamas svetainéje www.aprangagroup.lt.

Si Privatumo politikos versija atnaujinta 2019 m. birzelio 12 d.
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